
ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания образовательных услуг в 2020 году 
МКОУ «СОШ с.Хасаут-Греческого»

на 2021 год

Недостатки, выявленные 
в ходе независимой 

оценки качества условий 
оказания услуг 
организацией

Наименование мероприятия по устранению 
недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 
оказания услуг организацией

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия

Ответственный 
исполнитель(с 

указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия <2>

реал изо ванные меры по 
устранению выявленных 

недостатков

фактический 
срок 

реализации

1. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

Недостижение 
критерия «Открытость 
и доступность 
информации об 
организации, 
осуществляющей 
образовательную 
деятельность»

Обеспечить наличие полной и 
актуальной информации на 
официальном сайте учреждения

До 
01.06.2021г.

Кузьминов Н.И.- 
директор;
Кипкеева М.Х.- 
ответственный за 
сайт.

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

Недостижение 
критерия 
«Комфортность 
условий, в которых 
осуществляется 
образовательная 
деятельность»

Наличие и доступность питьевой воды ( 
бутилированной) по классам, санитарное 
состояние помещений организаций

15.09.2021г. Кузьминов Н.И.- 
директор;
Шаманова Н.М.- 
завхоз.
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III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

Недостижение 
критерия 
«Доступность 
образовательной 
деятельности для
инвалидов»

Оснащение медицинского кабинета 

■

15.09.2021г. Кузьминов Н.И.- 
директор;
Шаманова Н.М.- 
завхоз.

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

Недостижение 
критерия 
«Доброжелательность, 
вежливость 
работников 
организации»

Подготовка и обсуждение предложений 
по улучшению качества образования, 
организация занятий психолога с 
педагогами по вопросам эмпатии и 
толерантности;
-совершенствование деятельности по 
поддерживанию высокого уровня 
компетентности педагогических 
работников: соблюдение 
профессиональной этики

15.09.2021г. Кипкеева М.Х.- 
педагог - психолог.

V. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности

Недостижение 
критерия 
«Удовлетворенность 
условиями 
осу ществлени я 
образовательной 
деятельности»

Совершенствование и повышение 
качества материал ьно-техн и чес ко й 
базы. Обновление требований к. 
методической работе педагогов 
ориентированной на повышение 
качества образовательных услуг.

15.09.2021г. Кузьминов Н.Ре
директор;
Кипкеева З.Х.-зам. 
директора по УР.


